Regulamento

Campanha “Caca Coragoes”

1. Sociedade Organizadora

CAMINHO FORUM MADEIRA Il — SIC Imobiliaria Fechada, S.A., com sede na Rua Joaquim
Antonio de Aguiar, 66-6°, 1070 -153 Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial
do Funchal, sob o niumero unico de matricula e de pessoa coletiva 511255772, com o capital
social de € 5.000,00, devidamente representada pela sua Sociedade Gestora, Administradora e
Legal Representante REFUNDOS - SOCIEDADE GESTORA DE ORGANISMOS DE
INVESTIMENTO COLETIVO, S.A., matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de
Lisboa, com o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 502913290, com o capital social
de € 375.000,00 (trezentos e setenta e cinco mil euros) com sede na Rua Joaquim Anténio

Aguiar, 66 - 6.° - 1070-153 Lisboa, na freguesia de Avenidas Novas, concelho de Lisboa.

Ao participar, o utilizador aceita de forma integral e sem reservas os Termos e Condi¢des do
presente regulamento que tem por objeto regular a organizagao e funcionamento da acao, bem

como, a atribuicdo dos prémios.

2. Ambito da Acao

A acdo denomina-se “Caca Coracdes”. Esta acido decorre através da aplicagdo mével do Centro
Comercial Forum Madeira.

Podem participar todas as pessoas que tenham instalada a APP do Forum Madeira e tenham
criado o seu perfil no Clube Forum Madeira, mediante o fornecimento dos respetivos dados
pessoais, cujo tratamento € necessario para efeitos de gestdo da participagdo na Campanha e
das dindmicas associadas ao Forum Madeira, nos termos da Politica de Privacidade aplicavel.
Esta Campanha consiste numa agao exclusiva aos aderentes do Clube de Fidelizagdo do Forum
Madeira, iniciando no dia 9 de fevereiro de 2026 as 10h, terminando no dia 15 de fevereiro de
2026 as 23h59, no qual os participantes poderao jogar ao “Cacga Cora¢6es” na App Forum
Madeira. Este jogo consiste em cagar coragdes com flechas, com o objetivo de conseguir obter
0 maior numero de pontos. Cada coracgao atingido corresponde a 5 pontos. Terminado o periodo

em que decorre desta Campanha, sera apurado o ranking com os 5 participantes que tiverem
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alcancado num jogo, 0 maior nimero de pontos.

3. Periodo de Vigéncia da Agao

A campanha comeca no dia 9 de fevereiro de 2026 as 10h e termina no dia 15 de fevereiro de
2026 as 23h59.

A acdo é de caracter gratuito, ndao havendo qualquer custo econdmico para os clientes
participarem, sem prejuizo dos custos associados ao acesso a internet ou a utilizagdo de

dispositivos moveis, os quais sdo da exclusiva responsabilidade dos participantes.

4. Finalidade da Agao
A acado tem como finalidade dinamizar a utilizacdo da APP Forum Madeira, promovendo a
interacdo e participacdo dos clientes nas respetivas funcionalidades, com vista ao reforgo da

notoriedade, envolvimento e fidelizagao dos clientes ao Forum Madeira.

5. Requisitos de Participacao

5.1. Podem participar na presente Agao todos os individuos residentes em Portugal Continental
e Regides Auténomas, maiores de 18 anos, desde que cumpram e aceitem integralmente o
disposto no presente Regulamento e disponham de dispositivo eletrénico proprio,
designadamente telemovel, tablet ou computador, com acesso a internet e registado na APP
do Forum Madeira.

5.2. Nao sera admitida a participagao, na presente agado, dos administradores ou empregados
da sociedade promotora da agédo, de qualquer uma das sociedades por si participadas, de
sociedades que sejam titulares de participagdes sociais da sociedade promotora da acdo e de
sociedades participadas por esta; ndo sera, da mesma forma, admitida a participagdo dos
funcionarios de lojas do Forum Madeira, empregados das sociedades titulares dos Contratos
de Utilizacdo das Lojas, seus socios ou acionistas e os titulares dos referidos Contrato de
Utilizacao — e seus familiares — quando o sejam em nome individual; ndo sera também admitida
a participagao de colaboradores dos funcionarios das empresas prestadoras de servigos do
Forum Madeira; nao sera também admitida a participacdo de pessoas coletivas,
independentemente da forma juridica que revistam.

5.3. E expressamente proibido aos participantes assumir a identidade de terceiros, bem como

atuar, declarar ou participar em nome ou representagao de outrem, por qualquer forma ilicita ou
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nao autorizada.

6. Mecanica de Participagao

6.1. Para participar no “Caca Coragdes” sera necessario:

Ter descarregada e instalada a ultima versdo da APP Forum Madeira, devidamente
atualizada, e ser membro do Clube Forum Madeira.

Abrir a APP e iniciar sessao com o respetivo perfil de utilizador, ndo sendo o Forum
Madeira responsavel por falhas de atualizacéo e técnicas de qualquer natureza, incluindo,
sem limitar: falhas de hardware, software, redes ou comunicagdes, indisponibilidade de
Internet, da APP ou de quaisquer sistemas necessarios ao processamento das
participacdes e ainda de dificuldades de acesso a conta do utilizador.

Aceitar os termos e condi¢des de utilizagdo da App do Forum Madeira.

Participar no jogo “Caga Coragdes” disponivel exclusivamente na App Forum Madeira
entre os dias 9 de fevereiro de 2026 e 15 de fevereiro de 2026, no periodo horario indicado
no numero 3 do presente regulamento.

No jogo “Caca Coragdes”, o participante devera cacgar coragdes com flechas com o
objetivo de conseguir o maior numero de pontos, correspondendo cada coragao atingido
corresponde a 5 (cinco) pontos.

Cada participante podera jogar até 3 (trés) vezes por dia, no periodo compreendido entre
9 de fevereiro e 15 de fevereiro, inclusive.

Em cada jogo, o participante dispde de 3 (trés) vidas, terminando o jogo quando estas se
esgotarem, considerando-se perdidas as vidas sempre que os coragdes escapem sem
serem cacgados.

Durante o jogo, é possivel obter flechas adicionais, de acordo com a mecénica definida
na APP.

Os pontos obtidos ndo sao acumulaveis entre jogos, nao transitando de um jogo para o
outro.

O ranking dos participantes estara disponivel para consulta na App Forum Madeira.

6.2. Serdo premiados os 5 (cinco) primeiros classificados do ranking, correspondentes aos

participantes que obtenham o maior nimero de pontos.

6.3. Apds o dia 15 de fevereiro de 2026, os 5 (cinco) vencedores serdo contatados através dos
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dados associados ao respetivo perfil na APP Forum Madeira.

6.4. Em caso de empate na pontuacéo final, o desempate sera efetuado com base na data e
hora de obtencdo da pontuacédo, privilegiando-se o participante que a tenha alcangado em
primeiro lugar.

6.5. Caso os requisitos do presente regulamento ndo sejam cumpridos, a participagao sera
automaticamente invalidada, ndo conferindo ao Participante qualquer direito ao prémio.

6.6. A Entidade Promotora reserva-se o direito de, a todo o tempo e de forma unilateral, excluir
da presente Acao quaisquer participantes que apresentem indicios de fraude, utilizagao indevida
da APP, violacao do presente Regulamento ou a pratica de atos ou comportamentos suscetiveis
de comprometer a transparéncia, a integridade ou a lealdade da Agéo. A exclusao n&o confere

ao participante qualquer direito a compensacao, indemnizacéo ou reclamacao.

7. Descrigao do Prémio

7.1. Os prémios serdo atribuidos aos 5 (cinco) participantes que obtenham o maior nimero de
pontos, de acordo com o ranking final apurado nos termos do presente Regulamento, nos
seguintes moldes:

7.1.1. Primeiro Lugar — 1 (um) prémio no valor de €150,00 (cento e cinquenta euros), atribuido
sob a forma de Cartao Gift Card Forum Madeira, ao participante classificado em primeiro lugar
no ranking final,

7.1.2. Segundo ao Quinto Lugar — Até 4 (quatro) prémios, cada um no valor de €50,00
(cinquenta euros), atribuidos sob a forma de Cartao Gift Card Forum Madeira, aos participantes
classificados entre o segundo e o quinto lugar do ranking final.

7.2. A nao aceitagao, total ou parcial, de qualquer das regras constantes do presente
Regulamento determina a perda automatica do direito ao prémio, sem que assista ao participante
qualquer direito a compensacéo ou indemnizagao.

7.3. Os prémios atribuidos ndo poderdo, em caso algum, ser convertidos, total ou parcialmente,

em dinheiro, nem ser substituidos por outros bens ou servicos.

8. Selegao do Vencedor
8.1. A classificacado dos participantes € determinada através de um ranking, apurado com base
na pontuacao obtida no jogo, nos termos definidos no presente Regulamento.

8.2. Em caso de empate na pontuacao final, a classificacdo sera determinada pela data e hora
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exatas de obtencdo da pontuacédo, sendo privilegiado o participante que a tenha alcangado em
primeiro lugar.
8.3. O ranking final apurado nos termos do presente artigo sera considerado definitivo e nao

suscetivel de reclamacao, servindo de base a atribuigdo dos prémios previstos no artigo anterior.

9. Comunicagao dos Vencedores e Entrega dos Prémios

9.1. Os vencedores, uma vez apurados, nos termos do presente Regulamento, serao
contactados até ao dia 18 de fevereiro de 2026, pela Administracdo do Centro Comercial
Forum Madeira, através dos dados associados ao respetivo perfil na APP Forum Madeira,
servindo a referida comunicagdo como comprovativo para efeitos de levantamento do prémio.
9.2. Os prémios poderdo ser levantados a partir do dia 19 de fevereiro de 2026, no Balcdo de
Informagdes do Centro Comercial Forum Madeira, localizado no Piso 0, disponivel todos os dias
entre as 12h00 e as 21h00, mediante a apresentacido da APP Forum Madeira e de documento
de identificacdo valido (Cartdo de Cidaddo ou documento legalmente equivalente), para
verificacao da identidade do vencedor.

9.3. A ndo comparéncia do vencedor, sem motivo devidamente justificado e aceite pela Entidade
Promotora, determina a perda do direito ao prémio, sendo este atribuido ao participante
imediatamente seguinte no ranking final.

9.4. No momento da entrega do prémio, o vencedor devera preencher e assinar uma Declaragao
de Entrega de Prémio, disponibilizada pela Entidade Promotora, destinada a comprovar a
rececao do Cartao Gift Card Forum Madeira, a aceitagao das respetivas condi¢des de utilizagao
e a confirmacgao da identidade do titular. A ndo assinatura da referida declaragdo impede a
entrega do prémio e determina a perda do respetivo direito, sem que assista ao participante
qualquer direito a compensacgao.

9.5. A Entidade Promotora n&o se responsabiliza pela impossibilidade de contacto ou entrega do
prémio quando tal resulte, designadamente, de: a) Dados incorretos, incompletos ou
desatualizados fornecidos pelo participante; b) Impossibilidade de contacto por motivos nao
imputaveis a Entidade Promotora; c) Atrasos, extravio, falhas técnicas ou outros eventos alheios
a Entidade Promotora; d) Situagbes de forga maior ou caso fortuito.

9.6. O prémio ndo pode ser trocado, convertido em dinheiro, revendido, cedido ou utilizado
para fins promocionais, institucionais ou comerciais, por parte dos vencedores ou de

terceiros.



9.7. A Entidade Promotora ndo assume qualquer responsabilidade por incidentes, danos,
perdas ou prejuizos que possam ocorrer no ambito da utilizacao do Cartao Gift Card Forum
Madeira, sendo da exclusiva responsabilidade das lojas aderentes o atendimento, a venda,
o funcionamento, as garantias legais ou comerciais e demais condigcdes aplicaveis as transacgoes

efetuadas.

10. Protecao de Dados Pessoais

10.1. O Participante é obrigado a fornecer ao Forum Madeira os seus dados pessoais,
necessarios a sua participacao na Atividade “Cacga Coracdes”, a saber, primeiro e ultimo nome
e email. Arecolha e tratamento destes dados tem como finalidade identificar a sua participagao,
gerir o passatempo e entrar em contacto consigo no caso de ser um dos vencedores. O seu
consentimento, enquanto titular dos dados, sera condicéo indispensavel a sua participacéo e a
atribuicdo do prémio, caso fique no top cinco do ranking final.

10.2. Caso o participante opte por ndo os fornecer, a sua participacdo no passatempo sera
inviabilizada, uma vez que a recolha e o processamento dos seus dados pessoais constituem
um requisito essencial para a sua participacao e se for um dos cinco vencedores, de atribuicao
do prémio.

10.3. Os seus dados pessoais serao recolhidos pelo CAMINHO FORUM MADEIRA Il — SIC
Imobiliaria Fechada, S.A., com sede na Rua Joaquim Anténio de Aguiar, 66-6°, 1070 -153 Lisboa,
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Funchal, sob o nimero uUnico de matricula
e de pessoa coletiva 511255772, com o capital social de € 5.000,00, devidamente representada
pela sua Sociedade Gestora, Administradora e Legal Representante REFUNDOS - SOCIEDADE
GESTORA DE ORGANISMOS DE INVESTIMENTO COLETIVO, S.A., matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, com o numero unico de matricula e de pessoa
coletiva 502913290, com o capital social de € 375.000,00 (trezentos e setenta e cinco mil euros)
com sede na Rua Joaquim Antoénio Aguiar, 66 - 6.° - 1070-153 Lisboa, na freguesia de Avenidas
Novas, concelho de Lisboa.

10.4. O Forum Madeira tera necessidade de partilhar os seus dados pessoais internamente e a
terceiros prestadores de servigos externos que desempenham fungdes em nome do Forum
Madeira, tais como empresas que analisam dados, patrocinadores ou outros terceiros que

participam ou administram as promocdes do Forum Madeira. Neste ambito, os seus dados
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pessoais poderdao também ser partilhados com entidades terceiras contratadas pelo Forum
Madeira para a gestao, exploragéo e organizagdo do Forum Madeira.

10.5. Os dados pessoais recolhidos serdo tratados pelo Forum Madeira e pelas entidades
terceiras pela mesma contratadas para a prossecuc¢ao e cumprimento do passatempo, até termo
do mesmo e integral cumprimento das obrigagdes ora previstas, apds o qual serdao tomadas
medidas para que sejam devidamente e definitivamente apagados ou anonimizados e serao
conservados de acordo e pelo prazo previsto na lei aplicavel.

10.6. Chamamos a sua atencdo para o facto de os seus dados poderem ser comunicados
quando: (i) a transmissao seja efetuada no d&mbito do cumprimento de uma obrigacéo legal, de
uma deliberagdo da Comissdo Nacional de Protecao de Dados ou para cumprimento de uma
ordem judicial; (ii) a comunicagdo seja levada a cabo para qualquer finalidade legalmente
prevista; (iii) para detecéo e protecéo contra a fraude, ou quaisquer vulnerabilidades técnicas ou
de seguranca; e (iv) para proteger os direitos, propriedade, garantias, ou segurancga de terceiros,
visitantes da App Forum Madeira.

10.7. O Forum Madeira e as entidades terceiras pela mesma contratadas, com legitimidade legal
e/ou contratual para o efeito, que atuam em seu nome e por sua conta, tratardo os dados
pessoais de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a prote¢cdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, e com a legislacéo
nacional que regule a matéria da protecao de dados pessoais, em vigor a cada momento, na
medida do estritamente necessario para assegurar o cumprimento dos seus deveres, bem como
para o exercicio dos seus direitos, ao abrigo do passatempo do presente regulamento.

10.8. Enquanto titular dos seus dados pessoais, é-lhe garantido um conjunto de direitos em
relagdo aos seus dados pessoais e ao modo como séo tratados, a saber, o direito de oposicéo,
de informacéao, de acesso, de retificacido, de limitagao, direito ao apagamento, a portabilidade
dos seus dados pessoais e direito de retirar o seu consentimento. O titular de dados pessoais
tem ainda o direito de apresentar reclamagdo a autoridade de controlo sobre o modo como
tratamos os seus dados pessoais.

10.9 Caso tenha quaisquer questdes sobre o exposto ou acerca do tratamento e utilizacdo que
efetuamos dos seus dados pessoais, ou deseje apresentar uma reclamagéo sobre uma possivel
violacdo das leis de privacidade, por favor contacte o responsavel pelo tratamento de dados

através do endereco de e-mail info@forummadeira.com ou através do enderego postal Rua
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Joaquim Anténio Aguiar, 66 - 6.° - 1070-153, Lisboa.

11. Disposic¢des Finais

11.1. O Forum Madeira reserva-se o direito de excluir, a todo o tempo, qualquer participante que
adote comportamentos fraudulentos, abusivos, ilicitos ou contrarios ao presente Regulamento,
ou que, de qualquer forma, comprometam a transparéncia, a integridade ou o normal
funcionamento da Acgdo, nado conferindo tal exclusdo qualquer direito a compensacao,
indemnizag&o ou reclamacgéao.

11.2. O Forum Madeira ndo se responsabiliza por falhas técnicas, erros informaticos,
indisponibilidades da APP Forum Madeira, problemas de acesso a internet, incompatibilidade de
equipamentos, forgca maior ou quaisquer outros eventos alheios ao seu controlo que possam
impedir, limitar ou atrasar a participagcado na Acgéo ou a atribuicdo dos prémios.

11.3. Em caso de erro material, técnico ou informatico na contabilizacdo da pontuacéo, no
apuramento do ranking ou na atribuigdo dos prémios, o Forum Madeira reserva-se o direito de
proceder as correcdes necessarias, sendo as decisdes tomadas consideradas definitivas.

11.4. O Forum Madeira reserva-se o direito de alterar, suspender ou cancelar a presente Agao,
total ou parcialmente, a qualquer momento e por motivos devidamente justificados, sem que tal
confira aos participantes qualquer direito a compensacao ou indemnizagao.

11.5. A interpretacéo do presente Regulamento, bem como a resolugao de quaisquer duvidas ou
situacbes omissas, cabera exclusivamente ao Forum Madeira, sendo as respetivas decisdes
definitivas e nao suscetiveis de reclamacao.

11.6. O presente Regulamento sera divulgado na APP Forum Madeira, no website

www.forummadeira.com, e estara igualmente disponivel para consulta no Balcao de Informacgdes

do Centro Comercial Forum Madeira.

11.7. O presente Regulamento rege-se pela lei portuguesa. Para a resolugao de quaisquer litigios
emergentes da sua interpretacdo ou execugao é competente o foro da comarca do Funchal, com
expressa renuncia a qualquer outro.

11.8. O Cartao Gift Card Forum Madeira encontra-se sujeito as respetivas condi¢cdes de utilizagado
e prazo de validade, sendo da exclusiva responsabilidade do vencedor a sua utilizacdo dentro
do periodo indicado, ndo podendo o Forum Madeira ser responsabilizado por qualquer utilizagao
posterior a entrega do prémio.

Funchal, 6 de fevereiro de 2026



